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「我的家居保險」  

Producer Hub網上投保系統使

用說明書 

 



Producer Hub userguide_202007 2 

 

Producer Hub 連結 : https://hub.apac.chubb.com 

支援裝置  

• 桌上型電腦 

• 筆記型電腦  

• Android或 IOS平板電腦 

• Android或 IOS手機 

 

首次登入 

(1) 當閣下的帳戶成功設立時，閣下將會收到由系統自動發出的確認電郵* 

電郵標題:  “Welcome to Producer Hub Portal”  

*如欲查詢帳戶設立狀況或其他登入問題，請致電 3191 6222 與客戶服務主任查詢，或電郵致 

agenthome.hk@chubb.com 

  

 

 

 

按此連結到 Producer Hub 網頁 

https://hub.apac.chubb.com/
mailto:agenthome.hk@chubb.com
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(2) 設定密碼  

 

 

 

一般登入 

請連結到 Producer Hub 網頁 https://hub.apac.chubb.com 

 

 

 

 

 

(密碼須為 8-16字元組成，當中須包括下列其中三項 

(1) 英文小寫、(2) 英文大寫、(3) 數字 及 (4) 任何所列

符號 @ # $ % ^ & * - _ + = [ ] { } | \ : ' " , ? / ` ~ " ( ) ; ! . ) 

按 “Submit” 

 

 

 

請輸入閣下的(1) 登記電郵及 (2) 密碼， 按 “Sign in” 以

登入系統。 

請輸入閣下的(1) 登記電郵及 (2) 密碼， 按 “Sign in” 以

登入系統。 

https://hub.apac.chubb.com/
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忘記密碼 

(1) 請按 “Forgot your password” 來重設密碼 

 

 

(2) 請輸入閣下的電郵地址以獲取驗証碼 

 

(3) 輸入驗証碼以重設密碼   

電郵標題：CHUBB account email verification code 

 

 

 

請輸入閣下的登記電郵， 按 “Send vertification code” 

以獲得驗証碼。 

驗証碼發送致閣下之電郵 

 

請輸入驗証碼以重設密碼 
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(4) 重設密碼 

 

 111 

請輸入驗証碼， 按 “Vertify code” 

 

按 “Continue”進入重設密碼頁

面 

 

(密碼須為 8-16字元組成，當中須包括下列其中三項 

(1) 英文小寫、(2) 英文大寫、(3) 數字 及 (4) 任何所列

符號 @ # $ % ^ & * - _ + = [ ] { } | \ : ' " , ? / ` ~ " ( ) ; ! . ) 

按 “Continue” 
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我的家居保  

 

主頁 

為您提供最新產品資訊及推廣優惠等。  

 

 

即時報價 

閣下可透過此網頁索取報價及投保 

 
 

 

請選擇 ”建築物類別” 和輸入“保單生效日期” 然後

按”即時報價” （保單只可在申請後一天生效） 
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(轉下頁) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

自選計劃 DIY Plan：按個人需要

調整保額 

如需投保自選保障 - 第五部份建

築物保障，請在此輸入保額 

如需投保自選保障 – 額外貴重物

品，請在此輸入物件數量 

請在此輸入額外貴重物品的總投保額 

• 每件/套額外貴重物品之最高投保額為 HK$50,000 

• 最高總投保為 HK$500,000 

• 必須於投保後 30天內填妥並交回申報表予安達保險，否則此額外貴重物品保障不會生效 

• 補充資料申報表可於『產品資訊』內下載，閣下亦可聯絡安達保險客戶服務熱線索取 
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填寫投保資料 

 
 

 

 

 

 

 
(轉下頁) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

閣下可因應需要輸入「負責人 Handler Name」及

「負責人電郵地址 Handler Email」以便閣下或閣下

之同事跟進相關保單 

保單持有人類別 : 「個人 Individual」，「公司 Organization」和「共同持有 Joint Ownership」 

• 「公司 Organization」：需填寫公司名稱、公司註冊編號(BR No.)及物業佔用者等資料 (物業佔用

者並不等於租客) 

• 「共同持有 Joint Ownership」：可填寫最多 2名聯名物業持有人資料 
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「覆核」版面 

 

 

 
 

 

 
確認聲明並按『下一步』繼續 

若有修改，可按 “修改”返回上頁更改 
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保費版面 

 
 

 

 

 

成功投保 

 

 
 

 

 

 
(轉下頁) 

 

 

 

 

填妥信用卡資料後按下「即時付款」 

投保後保單號碼會即時顯

示 

保單文件會即時發送至此電

郵 



Producer Hub userguide_202007 11 

 

產品資訊 

您可於此頁下載所需表格、產品小冊子或保單條款等 

 

 
 

 

設定 

您可於此頁查閱閣下的： 

1) 登記資料 

2) 更改登入密碼 

3) 要求客戶服務支緩 
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巳儲存報價 

所有已填妥客戶資料但未完成付款程序之報價，均會儲存於此頁 15天。 

 

 
 

 
按此可開啟此儲存個案 

 

 


